Escola EB 2,3 Ruy Belo

De: PTE LAN <pte.lan@dgeec.mec.pt>

Enviado: sexta-feira, 20 de outubro de 2017 18:11

Para: agrupamentos@escolas.min-edu.pt

Assunto: Intervencao técnica no Ponto Focal (URGENTE)
Importancia: Alta

Caros(as) Diretores(as),
Caros(as) Professores(as),
Caros(as) Responsaveis TIC

Somos a informar que vamos realizar uma intervengdo técnica no Ponto Focal, no préximo dia 25/10/2017 pelas 14

horas.

Serd uma intervengao de fundo que objetiva o crescimento da infraestrutura e que, como tal, pressupde a sua total
reconstrugdo légica. O tempo estimado da intervengdo sera de 10 horas, ou seja, entre as 14:00 e as 00:00 horas do
dia 25/10/2017.

Assim, o acesso a Rede Alargada da Educacdo (RAE) e a Internet estaré condicionada e com periodos de falhas
durante tal intervengao.

As escolas serdo afetadas nos seguintes dominios:

Breves periodos de falhas nas sessbes de acesso a Internet no periodo correspondido entre as 14:00 e as
14:30 horas;

Breves periodos de falhas nas sessdes de acesso a Internet no periodo correspondido entre as 23:30 e as
00:00 horas;

Impossibilidade de acesso ao Sistema MISI no periodo correspondido entre as 14:00 e as 20:00 horas;
Impossibilidade de acesso ao Portal das Escolas no periodo correspondido entre as 14:00 e as 20:00 horas;
Impossibilidade de acesso aos diversos sistemas de informagdo que utilizam as credenciais de acesso da
DGEEC no periodo correspondido entre as 14:00 e as 20:00 horas;

Impossibilidade de licenciamento dos produtos Microsoft no periodo correspondido entre as 14:00 e as
20:00 horas;

Durante toda a intervengdo (das 14:00 as 00:00 horas) ndo existira filtragem de contelidos nem mecanismos
de seguranga.

Todos os organismos serdo afetados na ligagdo aos servidores alojados na DGEEC e na FCCN, sendo que apenas os
abaixo listados terdo quebras de servigo na ligagdo a Internet (nos mesmos periodos que as escolas):

DGEstE-DSRC

DGEstE-DSRAL

IGEC - Delegacdo Alentejo
DGEstE-DSRALG

IGEC - Delegagdo Algarve

CNE

Secretaria-Geral / Centro de Caparide
IAVE

DGEstE-DSRN

Parque Escolar - Delegacdo Norte
IGEC - Delegacdo Norte

Obrigado pela colaboragdo e compreensio.
Alguma duvida disponham.



